
Biznesa vadības ekspertu 
kongress LBKA 12/03/09 

Jānis Baltačs KOTA.NU SIA 1

Intelektuālo ārpakalpojumu 
aspekti un konsultantu sniegums



Biznesa vadības ekspertu 
kongress LBKA   

Jānis Baltačs KOTA.NU SIA

Intelektuālo ārpakalpojumu aspekti un 
konsultantu sniegums

● Pasaules ekonomikā veidojas jaunas vērtības, uz kurām balstīsies biznesa vide 
nākotnē. Kādas būs vērtības un vadības procesu prioritātes Latvijas organ-
izāciju un uzņēmumu turpmāko gadu vadības stratēģijā?

● Kādus un uz ko balstītus lēmumus biežāk pieņem organizāciju vadība? 

● Kāds būs intelektuālo resursu potenciāls un to loma 
organizācijās? Kāda ir valsts institūciju stratēģija investīcijām in-
telektuālajā kapitālā?

Kāda šī loma ir pašlaik? Kas ir tas, ko konsultanti 
klientam pienes ārpakalpojuma veidā?
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Kas ir tas, ko konsultanti klientam pienes ārpakalpo-
juma veidā?

● Vai mēs – konsultanti piedalījāmies ekonomikas 
burbuļa pūšanā?
???

Dukharma aksioma (no Mērfija likumiem).
Ja kāds apskatīs problēmu pietiekami pamatīgi, viņš konstatēs, 
ka pats ir šīs problēmas daļa.
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Vai klientu viedoklis par konsultantiem kopumā pēdējo 
gadu laikā ir mainījies? Kādā virzienā?
Kā klients un sabiedrība uztver konsultantu?

● .. paskatīsies 'no malas' un novērtēs, rekomendēs,
● .. parādīs labākus risinājumus, iemācīs,
● .. pateiks, kur dabūt naudu,
● .. 'atnesīs' naudu, ....

(no Ētikas kodeksa) 12. PROFESIJA – PROFESIJAS PĀRSTĀVĒŠANA
Biedri apņemas pārstavēt savu profesiju ar godaprātu un profesionālismu 
savās attiecibās ar klientiem, kolēģiem un sabiedrību kopumā.
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no Ētikas kodeksa:
2. KLIENTI – CERĪBAS/ IZREDZES

● Biedri apņemas klientiem solīt tikai reāli sasniedzamus 
labumus un rezultātus no saviem pakalpojumiem.
6. VIENOŠANĀS - UZDEVUMS

● Biedri apņemas pildīt tikai tos uzdevumus, kuros viņi 
var nodrošināt nepieciešamo ekspertīzi paši, kā arī var 
organizēt ekspertīzes piesaistīšanu, izmantojot savus 
ārštata konsultantus.
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● Konsultantu darba principu salāgošana ar 
Biznesa Konsultantu ētikas kodeksa principiem, 
šo principu ievērošana ikdienā un sertificēšanās 
atbilstoši Vadības konsultantu standartam – ceļš 
uz konsultanta profesijas prestiža celšanu.
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