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Kadi jautajumi nodarbina? Svarigakais jautajums
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SEB bankas klienti biezak ka citi min kreditu atmaksu
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Tirgus izpete
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Kas ir mainijies uznemuma ikdiena

salidzinajuma ar 2008. gadu?
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Cik ilga perioda biznesa aktivitates Jus

planojat uz prieksu?
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n Pieaudzis uznémumu skaits, kuri savas aktivitates plano lidz 3. gadiem, ne ilgak,

visvairak pieaudzis uznémumu skaits, kuri savas aktivitates plano lidz 1. gadam
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Fakti
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Fakti

Jauni tirgi svarigakais jautajums un svarigums turpina
pieaugt;

Tirgus izpétei, pirceéju meklésanai velta vairak laika ka 2008.
gada;
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Fakti

Jauni tirgi svarigakais jautajums un svarigums turpina
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Asa klientu segmentacija
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Asa klientu segmentacija

Augstaka vadiba (parasti arzemnieki)
Redz vairakus gadus uz prieksu;

Uzstada objektivu merijumu sistému pec ka noteikt taktiskas prioritates
un dot darba uzdevumus vidéjam personalam

Videjais personals (parasti arzemju uznemuma)
Izpilda rikojumus (parasti no citas filiales)
Izvélas piegadatajus peéc sev zinamiem principiem

Videjais personals (parasti vieteja uznemuma)
Grib, lai vinu darbu spé&j novertét kvalitativi;
Vélas zinat informaciju, lai nepienemtu kltdainu lEmumu;
VéElas ieviest labako praksi.
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